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	RELATÓRIO DE AUDITORIA
	Página:     de    

	11. NÃO-CONFORMIDADES E PLANO DE AÇÃO CORRETIVA – PAC


	Organização/Nº Processo:      
	Data da Auditoria:   /    /     

	 FORMCHECKBOX 
 Não-Conformidade Maior  Nº :      de    
	Requisito:      
	Processo(s) :      

	 FORMCHECKBOX 
 Não Conformidade Menor    Nº:      de        
	Requisito:      
	Processo(s) :      

	Declaração da Não-Conformidade:      

	Requisito não atendido:      

	Evidência Objetiva:      

	Análise da Causa Raíz Sistêmica- Método 5 Por que ( Caso possua um método de análise de causa robusto, poderá aplicar o método utilizado pela organização, porém solicitamos o envio do mesmo em anexo) *: 

	Porque 1: 
	     

	Porque 2: 
	     

	Porque 3: 
	     

	Porque 4: 
	     

	Porque 5: 
	     

	Descrição da Causa Sistêmica Considerada (Usar metodologia para estudo de Causas) *:      

	Definição das Ações*: 

Ação Imediata (Disposição da Não Conformidade):      

	Ação Corretiva (Ação Sistemica, que garanta a eliminação da Causa):      

	Prazo:    /    /               Responsável :      

	Aprovação da Ação Corretiva pelo Auditor:       
	Data:     /    /     

	Verificação da eficácia da ação pelo Auditor (usar o verso, se necessário): 

     

	Data:    /    /                 
	Visto do Auditor :     
	 FORMCHECKBOX 
  Aprovado    FORMCHECKBOX 
  Reprovado


* Campos a serem preenchidos pelo Auditado
	Destino – Organização e Circulante I
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